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elektronickych dokladov a dokumentov — Acronis Files Cloud

OTAZKY A ODPOVEDE

Odpoveda Ing. Miroslav Kapus, Mgr. Peter Tomcany

Aka je vyhoda oproti napr. Dropboxu alebo akémukolvek inému cloudu? kde ndjdeme cennik? vdaka

V pripade free verzii ostatnych podobnych cloudovych sluzieb nema uzivatel istotu, Ze jeho data ulozené
v Ulozisku na cloude sa nachddzaju v datacentrach v Eurdpskej Unii. V pripade sluzby Acronis Files Cloud
ta garancia je. Dal$ou vyhodou je, Ze v pripade vyuZitia doplfiujucej sluzby Acronis Backup Cloud zakaznik
ziskava moznost mat data svojich zakaznikov aj bezpecne zdlohované a to vsetko sa riadi na jednej
manaZovatelnej webovej konzole.

Doklady, ktoré su v Acrone Files Cloud sa daju naimportovat priamo do programu Gc¢tovnictva, resp.
viete, ktory Gctovny program uz tuto sluzbu poskytuje?

Pokial nejaky program umoZziiuje import obrazkov, PDF suborov, alebo inych typov suborov, tak to
mozné je. Ako bolo spominané tato sluzba poskytuje moznost prepojenia a integracie s obchodnymi,
automatizacnymi a Uctovnymi systémami. Je ich mnoho preto by bolo vhodné napisat ktoré mate na
mysli, a mi vam odpovieme ¢i sU prepojitelné. Tato sluzba ale primarne zabezpecuje to, aby ste mali
istotu bezpecne dorucit doklady vasho zakaznika do vasho zdielaného priecinka.

Z hladiska bezpecnosti je toto rieSenie ulozené na serveroch v Eurépe?

Ano presne tak, celd sluzba je prevaddzkovand na serveroch datacentier Acronis ako certifikovaného
prevadzkovatela cloudovych sluzieb v krajinach Eurdpskej Unie.

Je mozne sluzbu vyuzivat aj opaénym smerom: poslat zakaznikovi fakturu za sluzby, priebezne vysledky

Ano, sluzba umoZriuje vkladat do vzajomne zdielaného priecinka akékolvek dokumenty aj smerom k
zakaznikom. Uc&tovné firmy ho v praxi vyuZivaji na posielanie mesaénych reportov, vystupov,
a ostatnych dokumentov smerom k zakaznikom. Dal§im prinosom je nie len bezpe&né dorucenie ale aj
prehlad otom kedy a kto dorucil dany dokument do prie¢inka. Takto obidve strany predchadzaju
nedorozumeniu a diskusii otom ¢i bol alebo nebol dokument poslany. VSetko sa zaznamendva
v protokole.

Kde moéZem ziskat technické Specifikacie pre prepojenie uétovného programu s Acronis Files? Jedna sa
o zdielanie/posielanie dokumentov. NesluZi to na "prepojenie s u¢tovnym programom"

Na tychto linkoch ndjdete technické Specifikacie:
https://developer.acronis.com/doc/files/v1/#/http/getting-started

https://github.com/acronis

Ako pisete v otazke, tato sluzba slizi primarne na bezpecéné dorucovanie/posielanie dokumentov.
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Zo strany zdkaznika je nutné kazdy doklad scanovat alebo je mozné ho napriklad odfotit cez mobil a
nasledne odoslat do aplikacie ?

Pri pouZziti mobilnej aplikdcia Acronis Files Cloud je mozino vykonat viacero spbsobov vloZenia
dokumentu do priecinka. Odfotenim priamo z aplikacie, alebo skenovanim z inej podporovanej aplikacie
cez telefén a nasledne ho vybrat z adresara obrazkov a vloZit. Cize obe moZnosti si mozné.

Je appka pre telefén aj v slovencine?

Zatial nie.

D4 sa jednym klikom nacitat aj viac dokladov? (mdZe napr. 10 blo¢kov nahrat naraz)

Ano je to mozné. Dokonca pre efektivitu procesov je mozné si do adresara nafotit/naskenovat aj vacsie
mnozstvo dokladov a jednym vyberom vsetkych dokladov cez aplikaciu to vlozit do zdielaného priecinka.

Daju sa takto do priecinka nahrat aj doklady z mailu (priklad - klientovi pride bankovy vypis do mailu -
vie ho priamo nahrat alebo ho musi stiahnut do PC a potom nahrat)

Vyborna prakticka otdzka. To je presne to, ¢o robi tuto sluzbu jednoduchou na pouzivanie. Akékolvek
doklady z mailu je moZné uloZit priamo do synchroniza¢ného priecinka na jeden klik. Dokonca je to
mozné vykonat ako z mailu na PC tak aj z telefénu.

Prenos dokladov a zauctovanie je v stlade s legislativou?

Tejto otazke chyba urcenie v sulade z akou legislativou. Ak sa na to pozerame z pohladu GDPR tak ano.
Déta su bezpeéne ukladané na servery Acronis v EU. Z pohladu dafiovej a G¢tovnej legislativy je to skor
otazka na odbornikov v tejto oblasti. Technicky je vietko v sulade.

Je nejako zobrazeny stav spracovania tych dokladov? napr. ktoré st nové doklady / nepreéitané, ktoré
uétovnik prevzal / spracoval; mdze Gcétovnik priamo k dokladu zadavat otdzku klientovi - pride mu
upozornenie na novy komentar k dokladu?

Je to sluzba na bezpelné zdielanie dokladov (suborov), nie na posielanie komentarov. Pre lepsi prehlad
o stave, Ci prisli Uctovnikovi nové dokumenty do priecinkov zédkaznikov sluzi funkcia Oznédmenia pri
pridani/aktualizacii/odstraneni/stiahnuti siborov a zloZiek. Na vytvaranie komentarov k dokumentov
slizZia iné podporné komunikacné riesenia. Ak chcete vytvorit lepsi prehlad ktoré dokumenty Ucétovnik
zalUctoval alebo nie, tu sa odporuca si zriadit priecinok, ktory bude slizit na Archivaciu takychto
dokumentov.
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Dobry den, pri klientoch s ktorymi pouzivame iné cloudové rieSenie ... Ziadame aby bloc¢ky pomenovali
napriklad "slovnaft 1.4.2020" - lebo vyhladavat chybajtci doklad pri nazvoch "photo-25-3-2-2-5" nie je
fahké... je moZné pred odoslanim ofoteného dokladu ho nejako aj pomenovat... alebo vidy pride tak
ako je fotka pomenovana v mobile? dakujem

Ak posielate fotografie z mobilu, viete ich [ubovolne premenovat predtym, alebo aj po nahrati. Pri
posielani z poclitaca siich viete lubovolne pomenovat. "Original" nazov suboru vyraba aplikacia tvoriaca
dokument (skener, fotoparat a pod.)

Dobry den. Velmi sa mi paci VaSe rieSenie a som tomu nakloneny. Mam len dve otazky. 1. Ako je
zabezpecend kompatibilita s pravnymi predpismi platnymi v SR. Napr. pre DPH sa vyZaduje aby bol
doklad prevedeny do elektronickej formy zaru¢enou konverziou, inak treba stale mat papierovy original.
Chceli by sme vo firme optimalizovat procesy, len ak mame (zo zdkona) spracovévat papierové originaly
a mali by sme spracovavat aj elektronické verzie, je to pre nas dvojita robota. 2. Zdkon o uUctovnictve
vyZaduje aby boli na doklade 2 podpisy. podpis schvalovatelfa a podpis Ucltovatela. ako je mozné
zabezpecit podpisy na elektronickom dokumente? Myslim nejak normalne. aby sme nemuseli
podpisovat kazdy doklad samostatne niekotko mindt. Ked' by sa podarilo vyriesit legislativne problémy
hned by som presiel len na elektronické dokumenty. Vopred Vam dakujem za odpoved.

Priamo FRSR sa k tejto téme vyjadrilo nasledovne - Prevod u¢tovného zdznamu z jednej formy do
druhej formy je mozny v zmysle § 31 ods. 3 zakona o Ucétovnictve. V tomto pripade je uctovna
jednotka povinna zabezpedit, aby obsah Gétovného zdznamu v novej forme bol zhodny s obsahom
uctovného zaznamu v pévodnej forme. Tato povinnost sa povaZzuje za splnend, ak Gétovna jednotka
predloZi u¢tovny zdznam v pévodnej aj novej forme a ich obsah je zhodny alebo to preukaze inym
sposobom, ktory nespochybni Ziadna z 0sdb, ktoré s prevedenym zdznamom pracuju.

Moznostou dodrzania zhodnosti U¢tovnych zaznamov méze byt prevedenie z pévodnej do novej
formy prostrednictvom zaruéenej konverzie, definovanej v § 35 az 39 zdkona ¢. 305/2013 Z. z. o
elektronickej podobe vykonu pésobnosti orgdnov verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (zdkon o e-Governmente) v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zdkon o e-Gov*“). V zmysle
§ 35 ods. 1 zdkona o e-Gov je konverzia postup, pri ktorom je cely, beZzne zmyslami vnimatelny,
informacny obsah povodného dokumentu transformovany do novovzniknutého dokumentu.
Konverziu je mozné vykonat:

e 7 listinnej podoby do elektronickej podoby,
e 7z elektronickej podoby do listinnej podoby,
o z elektronickej podoby do novovzniknutej elektronickej podoby.

Ak viete zarucit elektronicky hodnoverne spdsob zauc¢tovania dokladu , evidenciu podpisovych
zdznamov a zachovat pravost pévodného dokladu, je mozné viest Uctovnictvo aj elektronicky. V praxi
vsSak nastava problém, ako technicky zabezpedit vyssie uvedené. Z vasej otazky je zrejmé, ze uvedenu
problematiku vnimate rovnako. Ak nedéjde k legislativnej zmene, je konverzia na plnohodnotné
uctovnictvo na Slovensku pomerne zloZita a neefektivna.
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Ako je zabezpecené, Ze firma Acronis (US) nebude dolovat data z uétovnych dokladov nasich klientov?
Problém dolovania dat a dalSieho predaja je pri kazdom vetkom hracovi na trhu. Tu je rovnaké riziko,
ako pri vyuzivani Google Drive.

Vsetky potrebné informacie k tejto téme najdete na strankach v priloZzenych

linkoch: https://kb.acronis.com/content/61246 a https://kb.acronis.com/content/14188, kde
spolo¢nost Acronis priamo zavazuje spravne zaobchdadzat s datami svojich zakaznikov GDPR a dalsia
eurdpska legislativa.

Aky workflow na pripomienkovanie dokumentov vodi klientom je navrhnuty pre Gétovné firmy? Na
dodavanie dokladov staci Google Drive. Ak to ma byt rieSenie pre (ctovnikov, potrebujeme aj proces.
Kladenie otdzok ku konkrétnym dokladom, mozno aj moZnost zadefinovat urcity Ciselnik najc¢astejsich
chyb..

Tato sluzba, nie je systém pre kompletny workflow. Je to moznost bezpetného a jednoduchého
dorucovania dokladov a pri doplneni sluzby zalohovania je to vyborny nastroj pre bezpecné
zaobchadzanie s citlivymi ddtami a Udajmi zakaznika.

¢o s viacstranovymi dokumentami?

Absolutne nezalezi aky dokument to bude. Berie to vsetko.

Ako riesit v praxi originaly dokladov, ktoré finan¢na spréva vyzaduje? - Znamena to, Ze ich potom aj tak
bude musiet klient dorucit uctovnikovi?

Zéakaznici, ktori tuto sluzbu vyuzivaju uz netladia v papierovej forme doklady?

Ak vyZaduje legislativa FYZICKY original, tak 4no. Ale nemusia sa za 1.stretavat stale (hlavne v dnednej
dobe), a za 2. moze zakaznik posielat doklady priebezne.

Je mozné spolupréca s MRP K/S Gétovnym softwérom? Dakujem.

V akom zmysle? Toto nie je U¢tovny program :)

Ja by som mal eSte otdzku k tomu prepojeniu. podmienkou importu je pravdepodobne vytaZovanie
dat.

Dobry den, ide len o nastroj pre elektronické dorucovanie a ndslednu archivaciu. Samotné vytazovanie
a import do Uctovného softvéru riesia iné aplikacie.

4 Zdruzenie®
o} t&tovnikov
® Slovenska


https://kb.acronis.com/content/61246
https://kb.acronis.com/content/14188

WEBINAR: Jednoduché a bezpe&né doruéovanie
elektronickych dokladov a dokumentov — Acronis Files Cloud

Je tato sluzba vyuZitelnda aj ako archivacia dokladov s tym, Ze pévodny origindl sa skartuje?

Ak nepotrebuje origindl tak ano. Prevod Uctovného zdznamu z jednej formy do druhej formy je mozny
v zmysle § 31 ods. 3 zdkona o Uctovnictve, avsak Uctovnad jednotka je povinna zabezpecit, aby obsah
Uctovného zaznamu v novej forme bol zhodny s obsahom Uc¢tovného zaznamu v pévodnej forme.
Zakon o Uctovnictve taxativne nevymedzuje sposob preukdzania zhody Uctovnych zaznamov,
ustanovuje ako jednu z moZnosti predloZit Uctovny zaznam v pévodnej aj novej forme, a tak preukazat,
7e ich obsah je zhodny. Dalsou moZnostou dodrania zhodnosti Gétovnych zéznamov inym spdsobom
mdze byt prevedenie z pévodnej do novej formy prostrednictvom zarucenej konverzie, definovanej v §
35 az 39 zékona ¢. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov (zdkon o e-Governmente) v zneni neskorsich predpisov (dalej
len ,zakon o e-Gov“). V zmysle § 35 ods. 1 zakona o e-Gov je konverzia postup, pri ktorom je cely,
beZne zmyslami vnimatelny, informacny obsah pévodného dokumentu transformovany do
novovzniknutého dokumentu.

ZaruCenou konverziou je Specificky typ konverzie, ktory zachovdva pravne ucinky pévodného
dokumentu, pricom dokument vytvoreny zaru¢enou konverziou potvrdzuje, Ze novovzniknuty
dokument obsahuje identické Udaje ako pévodny dokument. Podla § 35 ods. 3 zdkona o e-Gov je
osobou opravnenou vykondvat zaru¢enu konverziu:

= orgdn verejnej moci, advokat a notar

= postovy podnik poskytujuci univerzalnu sluzbu, ak je prevadzkovatelom integrovaného
obsluzného miesta (Slovenska posta, a. s.),

= patentovy zastupca, ak nejde o konverziu verejnej listiny,

= prdavnickd osoba so 100-percentnou majetkovou Ucastou Statu, ktorej predmetom podnikania
je konsolidacia pohladavok verejného sektora podla zakona ¢ 374/2014 Z. z. o pohladévkach
Statu a o zmene a doplneni 2 niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov, ak ide o
zarucenu konverziu dokumentov tykajucich sa pohladavok, ktoré podla cit. zakona nadobudla
a ktoré ako poverend osoba pod!la cit. zdkona konsoliduje.

Formaty elektronickych dokumentov na Ucely zaruéenej konverzie a sposob ich vytvarania upravuje §
3 Vyhlasky Ministerstva financii Slovenskej republiky ¢. 275/2014 Z. z. o zarucenej konverzii (dalej len
,Vyhlaska MF SR ¢. 275/2014 7. z.)

Ak splnite vyssie uvedené, je mozné originaly skartovat. Je vhodné mat vypracovanu smernicu
archivacie dokumentov v elektronickej forme a vediet preukdzat originalitu dokumentov.

Moze klient, ktory poslal napr. nejaku fakturu, tuto fakturu stiahol z dorucenia, lebo ju vystavil
nesprdvne?

Ano méze. Je moiné zmazat alebo nahradit dokument inym dokumentom.

V praxi: stiahnem si napriklad doslé faktury od klienta, je ich cca 300 za mesiac, ako ich budem uctovat
- nacita mi ich priamo Uc¢tovny soft alebo ich bude Uctovnik tlacit a uctovat? PretozZe pri tejto druhej
moznosti sa velmi neda hovorit o Uspore ¢asu u Uctovnika?

Tato sluzba sluzi primarne na bezpecné dorucovanie/posielanie dokumentov.
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